RESPONSABLE BENEVOLE - PARIS

i Début 2026 CDI

@ Paris 13eme, télétravail ponctuel

2Y Rémunération a définir selon profil
+ Prise en charge du titre de transport a 50%
+ Ticket restaurant
+ Abonnement Gymlib

Envoyez vos candidatures a I'adresse recrutement@playground-event.fr




PRESENTATION DE LA SOCIETE

PLAYGROUND SAS a été créée par 5 associés en 2017, tous professionnels
confirmés de I'’événementiel sportif, et fait désormais partie du groupe
Citec.

PLAYGROUND SAS est une société spécialisée dans I'événementiel sportif.
Elle se compose de 4 podles :

° : Conseil et accompagnement d’organisateurs de
grands événements (sportifs ou culturels) sur des problématiques
logistiques (transport, hébergement et restauration notamment), de
la conception du dispositif & sa mise en ceuvre opérationnelle ;

° . Production et/fou production déléguée d’
événements sportifs “outdoor”, de la conception de I'événement
jusqu’'d sa réalisation, en intégrant tous les métiers nécessaires
(production et logistique, financement, communication et
promotion, régie, ...) ;

° . Production et/ou production déléguée d
événements sportifs “innovants” Nous concevons des expériences
uniques en intégrant des concepts novateurs et des formats
immersifs qui marquent les esprits. Portés par notre expertise et
notre passion du sport et du partage de ses valeurs, nous
repoussons les limites de la créativité pour proposer des
événements a fort impact, capables de rassembler et d’inspirer.

e PLAY TRAVEL : Pour vous permettre de faire et vivre le sport
autrement. Nous organisons la conception et l'organisation de
voyages et séjours sportifs, au travers d’'une démarche innovante et
RSE avec une proposition de packages atypiques et uniques.

Playground s'est développé autour d'activités annexes en intégrant
récemment différentes sociétés :

- RunFor You, organisateur de courses a pied

- Cimalp, société de chronométrie

- Olbia Conseil, société de conseils, études et formations

-  Chlorobike, organisateur  d’événements autour du vélo

En paralléle, des agences territoriales sont mises en place dafin
d’‘accompagner le développement dans les territoires.

Les agences de Marseille, Toulouse, Caen, Milan et Lausanne sont déja
actives.



DESCRIPTION DE LA MISSION

Dans le cadre du développement de Playground et des futurs projets,
Playground recherche un(e) Responsable Bénévole au sein de son pdle
Outdoor.

Playground produit et organise, entre autres, les événements suivants au sein
du pdle Outdoor :

e Le Trail Marseille-Aix-en-Provence

e La Grande Course du Grand Paris

e  Montpellier Run Festival

e Les 10k de I'UNICEF

e Le Marathon Médiéval de Seine et Marne
e Vertigo (course verticale)

e Reims Champagne Run

e Les Voies Royales de Saint-Denis

e Toulouse Métropole Run Experience

e Semi-marathon de Boulogne-Billancourt

e Corrida d'Issy les Moulineaux




DESCRIPTION DE LA MISSION

Au sein du pdle Outdoor et en collaboration étroite avec le directeur de pdle et les
Responsables des Opérations, vous participerez a la coordination globale des ressources
humaines sur les événements. Votre mission principale consiste & gérer et animer 'ensemble
du dispositif bénévole sur les événements sportifs organisés par Playground.

Management de I'équipe
e  Gérer et accompagner les Team Player au quotidien,
e  Créer les process et outils pour le bon fonctionnement de I'équipe;
e Assurer la coordination avec les chefs de projet et responsables des opérations..

Gestion et animation de la communauté bénévole

Participer & la définition et & I'anticipation des besoins humains selon les événements,
Recruter, fidéliser et animer la communauté bénévole,

Gestion de la plateforme dédiée aux inscriptions bénévoles,

Assurer une communication claire et réguliére avec les bénévoles,

Contribuer & la fidélisation et & la montée en compétences de la communauté

bénévole.

Organisation et coordination des bénévoles
e Anticiper et recenser les besoins spécifiques selon les événements,
e Etre le point de référence principal pour I'équipe bénévole (2 team players)
e  Garantir la cohérence des missions sur le terrain entre les différents événements,
e  Assurer un reporting régulier auprés des responsables des opérations.

Relations prestataires et suivi budgétaire
e Identifier et solliciter des prestataires en lien avec les besoins bénévoles,
e  Participer au suivi administratif et logistique des prestations liées aux bénévoles.

Bilan et amélioration continue
e Rédiger un bilan détaillé post-événement,
e Effectuer les remerciements personnalisés et des communications post événement,
e Proposer des axes d'amélioration pour optimiser les dispositifs futurs.

EXPERIENCE & COMPETENCES

2 & 5 ans d'expérience dans la gestion bénévoles événementielle
Expériences et Rigueur et précision o .
R e Connaissance du sport, et de I'événementiel

Bonnes capacités d'écriture /[ créativité

Capacité & planifier et gérer plusieurs tdches

Pragmatisme et sens de la logique et de I'optimisation

Sens du service client et aisance relationnelle, Rigueur

Forte capacité d’adaptation en fonction des événements et des missions
Excellent rédactionnel

Créativité / Dynamisme /[ Positive Attitude

Travail en équipe, Polyvalence

Qualités

Maitrise du Pack Office (Word, Excel, Powerpoint) et outils bureautiques de base

Compétences techniques Maitrise outils de PAO, Canva et outils de newsletter

Frangais (langue maternelle)

el e Anglais (collaboration avec des internationaux prévus)

S Poste basé a Paris 13e
I D [ Déplacements & prévoir et mobilisation le week-end en fonction des événements



